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CONTENIDO

PASOS PARA LA CONSTRUCCION DE ALIANZAS

° Entendamos qué es una Alianza y por qué la necesitamos
Construyamos un mapa de aliados ;Quiénes deben ser
nuestros aliados?

Ya sabemos con quién queremos hacer alianzas, ahora
formulemos un plan de trabajo.

o Mantengamos nuestras alianzas ;Cuales pueden ser
nuestras buenas practicas?

Anexos

Formato para mapa de aliados

Formato para la construccion de un discurso de presentacion
Formato para un acta de reunion

Formato para un acuerdo de alianza

Formato para un plan de trabajo
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Una alianza es cualquier
relacion con otra organizacion
que nos permita:

@& Desarrollar actividades que contribuyan a
cumplir propositos u objetivos comunes.

& Aprendery capacitarnos en temas de
nuestro intereés.

& Aumentar el impacto de lo que hacemos.

& Adquirir recursos (financieros, humanos,
entre otros) para desarrollar nuestras
actividades.

Entendamos qué es una alianzay
por qué la necesitamos

Necesitamos hacer alianzas con
otras organizaciones y/o
personas porque:

& No podremos superar todos los
obstaculos solos. Necesitamos colaborar
con otros.

& Existen organizaciones que tienen
objetivos parecidos a los nuestros.

& Son la mejor forma para alcanzar el éxito
de nuestras acciones.

& Los problemas sociales se resuelven
colaborando entre personas con
diferentes capacidades.

“Si caminas sélo llegards mds rdpido, pero acompanado llegards mds lejos”

Proverbio Chino.

Pasos para la contruccion de alianzas
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Concepto: ;Qué es un mapa de aliados? Es una herramienta que muestra los actuales
y potenciales aliados con los que el proyecto esta interesado en trabajar. Nos ayuda
a ordenary reunir la informacion de las organizaciones de nuestro interés.

27 Construyamos un mapa de aliados
8.1l Quiénes deberian ser nuestros aliados?

Actividad 1:
.

Hagamonos las siguientes preguntas

¢OQué queremos lograr?
Establezcamos un objetivo

Queremos hacer el primer campeonato de baloncesto para
los nifos del municipio La Vaquita

¢ OQué recursos tenemos ahora para

lograrlo?

Expongamos con claridad los recursos del
proyecto, de la comunidad y otros aliados
con los que ya contamos

Tenemos la informacion de los nifios que viven en el
municipio. (Cuantos son, donde viven, qué edades tienen,
otros)

Tenemos medios de comunicacion para informarles sobre
nuestra actividad. (periodicos murales, emisora
comunitaria, redes sociales)

Tenemos el espacio donde desarrollar el campeonato
(cancha del municipio)

¢Oué nos hace Falta?
Debemos ser claros e incluir datos y cifras

Recursos financieros por 10 millones de pesos para comprar
10 balones, 200 uniformes y 3 premios.
7 Personas capacitadas para entrenar a los nifnos.

N2
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Construccion de Alianzas | 0
o o M na lista de organizaciones o personas que pueden colaborar con
Actividad 2: agamos u 9 P quep

lo que no tenemos (Directorio de aliados)

¢ Qué es lo primero que deberia tener un directorio de aliados?

Alcaldia Municipal de la Vaquita Empresa de Telecomunicaciones

Nombre del contacto
(con quién podemos hablar)

Carlos Rojas Pedro Gomez

feg;?ngsgpe“””asq“e puedantomar | Sacretario de Desarrollo Director Responsabilidad social
(4 I
Informacion de contacto | Teléfono: 7654321 Teléfono: 2345678

(medios por los que podemos ponernos

en contacto con Ia persona) Correo: carlos@lavaquita.gov Correo: pedro@telecomunicaciones.com
Sector Publico Privado
Investigacion del 1. El plan de desarrollo contemplala | 1. Laempresa recibe algunos descuentos
contexto creacion de espacios recreativos. en sus impuestos si desarrollan

2. La alcaldia necesita mejorar su actividades sociales en la zona.

imagen frente a la comunidad. 2. La empresa tiene un presupuesto

3. La alcaldia trabajo hace 6 meses asignado para actividades de

con la red creando un evento para responsabilidad social.

maestros.

J

Determinar si es una institucion publica o
privada nos puede guiar en como entender

Identifiquemos si hemos tenido
reuniones o actividades anteriores,

el contexto de la organizacion cuales son sus intereses y proyectos

@
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Actividad 3:

Las relaciones de alianza deben ser de beneficio para
ambas partes (a eso le lamamos Agregar Valor), por lo
tanto es importante tener en cuenta:

1. Como pueden esas organizaciones aportar a nuestro

proyecto

Construccion de Alianzas | o

Creemos que es una propuesta de valor. ;Como podriamos colaborar con este

aliado?

2. Como puede nuestro proyecto aportar a la organizacion

. Las empresas publicas tienen el deber de aportar a la comunidad, por lo
! tanto nuestros objetivos deben estar alineados a sus planes de
. desarrollo y propuestas para la comunidad.

Las empresas privadas tienen el interés de integrarse con la comunidad
. por diversas razones, por lo tanto se debe estar informado sobre cudles
© son las dreas que les interesa trabajar y qué beneficios pueden recibir al
colaborar con la comunidad.

del Aliado

v/

La alcaldia necesita mejorar suimagen
ante la comunidad.

H “ = ° ° \
Ejemplo Alcaldia de La Vaquita Empresa de Telecomunicaciones
Nuestras & Queremos que la alcaldia provea ® Queremos que la empresa de

necesidades recursos financieros por 10 millones de telecomunicaciones nos ayude a
pesos para comprar 10 balones, 200 consequir 7 entrenadores en baloncesto.
uniformes y 3 premios.
® La alcaldia debe cumplir su plan de @ La empresa debe mostrar resultados de
Necesidades desarrollo. actividades sociales en la zona.

@ La empresa debe usar unos recursos para
gestionar actividades sociales.

Acciones de
beneficio
para ambos

V)

v/

La alcaldia pone los recursos que
requiere el campeonato y el proyecto,
por lo tanto cumple con lo establecido
en el plan de desarrollo.

El proyecto usa sus medios de
comunicacion para presentar a la
alcaldia como promotor mejorando su
imagen ante la comunidad.

@ La empresay algunos colaboradores que son
buenos en baloncesto proveen voluntariamente
su tiempo para entrenar a los nifos y asi
participan en proyectos de impacto social.

@ La empresa paga los gastos en los que incurren los
voluntarios para hacer los entrenamientos y asi
ejecutan su presupuesto.

@ La empresa no tiene que preocuparse por la
logistica de la actividad y el proyecto recibe los
recursos humanos que requiere.

N2
N
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Actividad 4: Ahora que ya identificamos nuestros aliados
. ia quién contactamos primero? A este paso le llamamos priorizacion:

Debemos determinar un orden para contactar nuestros potenciales aliados. -I@I—

Este orden lo determinamos teniendo en cuenta dos puntos:

1. ;Qué tanto trabajo nos costara alcanzar una alianza con estos actores? El esfuerzo se mide por la
2. ;Qué tanto beneficio obtendremos de la alianza? cantidad de tareas que creemos

que debemos ejecutar para lograr
la alianza. A menos tareas, menos
esfuerzo. A mayor cantidad de
Benehicio Alto tareas, mas esfuerzo.

(aliados que benefician mucho al proyecto o son de
mucha importancia, no se pueden reemplazar)

Los beneficios se miden

teniendo en cuenta la
importancia de las capacidades

que tiene el aliado para nosotros. A
Prioridad 2: Tenemos la
ESF“?rzo posibilidad de hacer buenos Esfuerzo
Bajo proyectos. Contactarlos Alto
(aliados que después de la prioridad 1. (aliados que
requieren pocos

requieren muchos
recursos y/o tiempo ) recursos y/o tiempo
para lograr una para lograr una
alianza) Prioridad 3: Revisar si no Prioridad 4: Area de baja alianza)
estamos perdiendo esfuerzos prioridad. Contactar en
y de ser asi contactar caso de ser necesario
después de prioridad 2

Beneficio Bajo

(aliados que benefician menos al proyecto o no son de gran
importancia y pueden ser reemplazados por otros)

Pasos para la contruccion de alianzas
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Al final de las 4 actividades
del paso 2 nuestro mapa de
aliados debe:

Mostrarnos con quiénes queremos
trabajar.

O Darnos suficiente informacion sobre las
organizaciones con las que queremos
trabajar.

Q Mostrarnos la informacion de contacto
de las personas que pueden tomar
decisiones en las organizaciones y
ademas se pueden interesar en nuestro
proyecto.

Q Proponernos acciones que podemos
hacer juntos y que nos benefician a

Q Priorizarnos a quiénes debemos
contactar primero y a quienes después.

Ver el Anexo A: Formato para mapa de alianzas

Tener suficiente informacidn
organizada nos permite planear
acciones con anticipacion por lo tanto
es muy importante revisar minimo cada
6 meses cuales son las estrategias de
las organizaciones publicas y privadas.

¢Como mantener actualizada esa
informacion?

Uniendose a redes de organizaciones.
Manteniendo una conversacion

constante.

Revisando paginas web o
publicaciones.

Revisando sus actividades en los
Ultimos 12 a 16 meses.

Manteniendo actualizado el contacto.
Revisar noticias que tengan que ver
con la organizacion.
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Preparemos una corta introduccion interesante sobre el proyecto y su
trabajo

Ejemplo:

Somos el Proyecto Pilares, la red de organizaciones de
la sociedad civil mas grande de la region. Somos

conocidos por nuestro interes en erradicar el trabajo

infantil en la mineria y por el trabajo que hemos
desarrollado desde 2018 en 4 municipios. [gEREERPICE
hemos beneficiado a mas de 327 ninos de la zona
haciendo actividades de reinsercion escolar y hemos
creado canales de comunicacion cercanos a la

comunidad con un alcance de 3.000 personas en la zona.
Ahora, nuestra meta es aumentar el nUmero de
personas beneficiadas y sabemos que su organizacion
esta desarrollando programas de educacién muy
interesantes, por lo que [l (VI ER V15T 1dele]s
usted acerca de como podemos unificar esfuerzos desde

sus estrategias y nuestra cercania con la comunidad.

& Ya sabemos con quién debemos formar )
23 alianzas, ahora formulemos un plan de trabajo

e B ) Disefiemos un contacto inicial de un minuto

Esta presentacion es el principio de una
relacion mas larga con el potencial
aliado por eso:

e E| tiempo es valioso, no debe tardar
mas de un minuto.

* Debe ser natural y dicha en el lenguaje
de quién presenta.

* Puede incluir una frase representativa
corta al inicio que llame la atencion.

* No se deben utilizar palabras o
acronimos que quien escucha no
pueda entender.

® Utilice datos y hechos.

1. Explicamos quiénes somos

2. Explicamos qué hacemos

3. Resaltamos lo valioso del proyecto y
como eso aporta a otras organizaciones.

4. Buscamos asegurar una reunion con el
potencial aliado

Construccion de Alianzas | o
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Actividad 2: Vamos a la reunion

Antes

@& Debemos identificar quién
sera el representante o el
administrador de la
negociacion.

@ Identificamos algunos
elementos de negociacion
que puedan ser
interesantes para conversar
y que toquen los intereses
del potencial aliado.

@& De manera previa,
disenamos algunas
propuestas sobre acciones
que puedan ser de beneficio
mutuo.

Ver Anexo B: Formato para
construir un discurso de
presentacion

Pasos para la contruccion de alianzas

Durante

& Presentamos el proyecto
exponiendo los puntos que
pueden ser de mayor interés
para el potencial aliado.

& Le damos la oportunidad al
aliado de proveer informacion,
hacer preguntas, recomendar
y expresar puntos de vista.

& De manera conjunta,
determinamos qué acciones
podemos hacer juntos.

& Establecemos pasos a sequiry
tiempos para hacer estos
pasos
Confirmamos la fecha y hora
del siguiente encuentro

Q Elaboramos un acta con la
informacion de la reunion.

Ver anexo C: Formato de acta
de reunion

l 4
Despues

& Enviamos un mensaje de
agradecimiento y resumimos
los acuerdos de la reunion o
enviamos el acta.

Compartimos la experiencia
con los demas miembros del
proyecto y establecemos un
plan de trabajo.

Preparamos el siguiente
encuentro trabajando en los

compromisos que adquirimos.

Preparamos un borrador
inicial de nuestro acuerdo de
alianza y lo enviamos al aliado
para negociar en qué
términos vamos a llevar
nuestra relacion.

Ver Anexo D: Formato para
acuerdos de alianzas
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.

Actividad 3: Establezcamos un plan de trabajo con nuestro aliado

Concepto: ;Qué es un plan de trabajo? Es una herramienta que nos permite saber qué actividades

se deben hacer, con quién y cuando. Es util para medir el cumplimiento del proyecto y trazar

objetivos

Plan de Trabajo con la Alcaldia de La Vaquita para Campeonato de Baloncesto

1. Actividad *

Enviar a la Alcaldia la

2. Objetivo *

Permitir que la alcaldia evalte

3. Responsable *

Marta Lopez,

4. Fecha limite*

5. Observaciones®

La Alcaldia solicitd informacion

. Agosto : = o
Sgcr)]fu:g'rcgg;el el la propuestayy determine su Representante del grupo X dge N scl)bre cuatntoi nlr}oslggrtluparl_an jn
P y participacion con recursos organizador del evento en el el proyecto. La alcaldia recomienda
presupuesto financieros proyecto informar del campeonato en las
requerido ' escuelas.
Recibir reporte de la Conocer la cantidad de . . . . .
forrr_la_ de N recursos que La Alcaldia puede Carlos Rojas, Secretario Agosto Formalizar las acciones conjuntas
participacion de la suministrar y planear el de Desarrollo de La 1 de 2021
Alcaldia en el presupuesto del evento con Alcaldia.
Campeonato esa informacion
Fimar el Acuerdo Establecer los medios y 'C\I”él“'ta Lopez, R_epréeserclit?nte Se realizard una reunion para firmar
de Alianza con la mensajes que se enviaran a la €l grupo origanlza DGt Agosto el documento.
Alcaldia comunidad para invitarlos al evento en el proyecto. d
torneo y dar visibilidad a la Carlos Rojas, Secretarllo de B
Alcaldia y al proyecto Desarrollo de La Alcaldia
Preparar las La Alcaldia enviara una Diana Ramos, Representante Las comunicaciones deben invitar
comunicaciones comunicacion formal sobre los del grupo de comunicaciones Adosto ala comunidad a participar del
del evento recursos disponibles para el del proyecto. dg campeonato, deben dar
1de 2021

-

evento

Carlos Rojas, Secretario de
Desarrollo de la Alcaldia.

informacion relevante sobre este y
visibilizar las acciones de la
Alcaldia

J

Pasos para la contruccion de alianzas

Construccidn de Alianzas | o
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Pasos para la contruccion de alianzas

1. *Actividades:
Descripcion de las tareas que se deben realizar para alcanzar el
objetivo final

COLOUR

2. *Objetivos: 3. *Fecha Limite:

Qué tenemos que lograr con Cuando debe estar terminada
esta actividad la actividad

4. “Responsables:

Quién en el proyecto o en la
organizacion aliada hara qué

actividad

. EEEEE

%\\ %//
N
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Construccion de Alianzas | Q
ey sL ) Hagamos el seguimiento a nuestra Alianza

Concepto: ;Qué es hacer un seguimiento? Monitorear en periodos de tiempo determinado si

estamos cumpliendo con nuestros objetivos y qué ajustes o cambios debemos hacer

Para evaluar el cumplimiento de objetivos podemos hacernos estas
preguntas:

¢Se han cumplido las actividades en
los tiempos propuestos?

¢éQué hemos J ;Qué otras actividades :Oué Falta por iDebemos hacer

~

aprendido? podemos hacer juntos? cumplir? cambios?

Debemos ajustar el
cronograma de trabajo

Pasos para la contruccion de alianzas
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o Mantengamos nuestras alianzas L.
so-3 ;cuales puedes ser nuestras buenas practicas?

Concepto: ;Qué es una red de aliados? Es el grupo de organizaciones con las que el proyecto

trabaja en distintas areas.

Nuestro interés es construir relaciones sélidas con otras organizaciones que no se limiten a acciones
individuales si no que construyan acuerdos sobre objetivos comunes. Para eso existen algunas
herramientas que nos permiten mantener activa nuestra red de aliados.

Comunicacion: tratemos de mantener una constante conversacion con nuestros aliados en
doble via. Enviemos mensajes positivos, noticias y actualizaciones sobre el proyecto.
Mantengamos a nuestros aliados cerca.

Participacion en Escenarios claves: estemos presentes en escenarios donde participa uno o mas de

nuestros aliados. Hagamos parte de la agenda, propongamos soluciones y actividades.
Aprovechemos el espacio para visibilizar el proyecto.

Los aliados son personas: Las organizaciones estan conformadas por personas, por lo tanto
debemos enfocarnos en ellas y no solo en los beneficios.

Pasos para la contruccion de alianzas Construccion de Alianzas | @

®
. EEEEET & | @
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Contenido elaborado por Paula Ossa, Especialista de Alianzas, Proyecto Pilares.
Para mas informacion contactar a Proyecto Pilares. pilares@pactworld.org

Disefio Andrea Hoyos - andrehoo4@gmail.com

En alianza con:
Pilares es financiado por el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos

bajo el acuerdo cooperativo numero IL-31477-1-75-K. El costo total del proyecto
se financia con fondos federales del gobierno de los Estados Unidos. /\\\

A\

El contenido de este material no refleja necesariamente las opiniones o las

°
politicas del Departamento de Trabajo de los Estados Unidos. La mencidn de Pllares ALIANZA POR LA

. ) . . . . MINERIA RESPONSABLE
nombres comerciales, productos comerciales u organizaciones no implica su Sosteniendo el presente y el futuro

aprobacion por el gobierno de los Estados Unidos. delaninez v uventd



